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Mediation

Die Mediationsstelle BRUCKENSCHLAG e.V. .. . g .
engagiert sich seit 1996 fir die Forderung einer Gewa“?.'%, ¢ Konflikt-
konstruktiven Konfliktkultur im Gemeinwesen. Prﬁve"ti‘% b, management
Schwerpunkte unserer Arbeit sind Mediation,
Pravention, Bildungsarbeit und Konflikt-

management.

Ausbildung

Unser Team besteht aus hauptamtlichen
Mitarbeiterlnnen, Honorarkraften und einem
ehrenamtlichen Vorstand.



Konflikte klaren -
Losungen finden!

Mediation ist ein modernes, professionelles,
kostenguinstiges und vielfaltig erprobtes Verfahren
um Konflikte zu losen.

Wir bieten Mediation fiir verschiedene Bereiche
des privaten und offentlichen Lebens an, wie z.B.
Nachbarschaft, Familie, Verein, Unternehmen,
Verwaltung, Nachfolge und Erbschaft, Trennung
und Scheidung, ...

Wir arbeiten mit Einzelpersonen, mehreren Kon-
fliktbeteiligten, wie auch mit ganzen Teams und

Gruppen.

Ausbildung

Mediationskompetenz
aufbauen und
vielfiltig anwenden!

Wir bieten eine modular aufgebaute
Vollausbildung in Mediation an.

Diese fachiibergreifende, praxisbegleitende
Zusatzausbildung richtet sich an alle, die mit
Menschen und Kommunikation zu tun haben.

Die Ausbildung qualifiziert dazu, Mediation im be-
ruflichen, gesellschaftlichen und privaten Kontext
anzuwenden. Daruber hinaus trainiert und erwei-
tert sie die Kompetenz zur Gesprachsfuhrung und
Prozessbegleitung. Das Erlernte ist so auch jenseits
der klassischen Mediation vielfaltig einsetzbar-.

Die Ausbildung beginnt jahrlich in Lineburg, Ham-
burg, Rostock, Hannover und Gottingen.

Wir bilden Mediatorinnen nicht nur aus, sondern
auch kontinuierlich weiter und unterstiitzen durch
Supervision.

RegelmaBig bieten wir Seminare an zu Themen
wie Mediation in der Arbeitswelt und Wirtschaft,
Familienmediation, Mediation in Teams und
Gruppen, Mediation in Erbschaftskonflikten und
Interkulturelle Mediation.

Gewaltpravention

Pravention heiBt fiir uns
,Konflikte I6sen lernen®

Auf dem Weg zu einer konstruktiven Streitkultur
unterstiitzen wir Kinder und Jugendliche, Eltern,
Padagoglnnen, Kitas, Schulen und Jugendeinrich-
tungen durch Beratung, Fortbildung, Supervision
und gemeinsame Projektentwicklung.

Themenbeispiele unserer Fortbildungen sind:
Mobbingintervention- und pravention,

Soziales Lernen, Klassenrat, Deeskalation in
Gewaltsituationen, Grenzen setzen - aber richtig,
Fallbesprechung im Team, ...

Jahrlich bieten wir in Lineburg und Hannover
eine Ausbildung zum/r Schulmediatorlin an.

Ausgebildete Schulmediatorinnen unterstutzen
wir durch Praxisbegleitung und Supervision sowie
fachspezifische Seminarangebote.

Konflikt-

management

Verstindigungskultur in
Organisationen entwickeln

Die Qualitat von Arbeit ist wesentlich bestimmt
von Kommunikation und Kooperation. lhr Gelin-
gen ist das Ergebnis eines kompetenten Zusam-
menspiels der Beteiligten, das die Starken der Mit-
arbeiterlnnen und die Moglichkeiten der Organisa-
tion zur Entfaltung bringt und auch den bewussten
Umgang mit Konflikten beinhaltet. Im Zentrum
unserer Arbeit steht deshalb die Verstandigungs-
kultur in Organisationen.

Auf der Grundlage von Verfahren und der Grund-
haltung der Mediation unterstutzen wir Organisa-
tionen insbesondere durch:

o Begleitung in Veranderungsprozessen
und Konfliktsituationen

o Teamklarung und Teamentwicklung

o Aufbau und Weiterentwicklung der
internen Konfliktkultur

e Trainings, Supervision und Coaching
fur Mitarbeiterlnnen und Fuhrungskrafte



